
オンライン面談を
ご希望される場合に
ご用意いただくもの

当協会を
利用されている方

ご利用いただける方

 

  

大阪信用保証協会 サポートオフィス　経営支援部 経営支援課  

TEL：06-6260-1720
FAX：06-6260-1787 ※月～金（祝日除く）9：00～17：30 

〒541-0053　大阪市中央区本町1-4-5（大阪産業創造館10階）
 

令和5年4月現在 

●インターネットに繋がるパソコン、タブレット等の端末1

●スピーカーフォン（パソコンに搭載されているものでも可能）3

●Webカメラ（パソコンに搭載されているものでも可能）2

●インターネット接続環境（Wi-Fi）　　等4  

 

どんなことを相談できるの？Q

A 経営に関するご相談を承ります。経営に関係のないことや債務整理に関することなどはお受けできません。

お客さまが抱える問題、経営課題に対して、
豊富な実務経験と支援実績を有する専門家が

個別に解決を支援します。

専門家の訪問または
オンライン面談

派遣方法

※本件は国の補助金を活用した事業ですが、事業計画策定支援コースをご利用の際は、専門家派遣費用の一部を
　ご負担いただく場合があります。詳細は、リーフレット内面をご確認願います。

　当協会をご利用中のお客さまに対し、当協会職員がお客さまのニーズを把握したうえで外部専門家にサポートを
依頼し、経営診断を行います。また、経営診断を踏まえ、必要に応じて、計画書の策定支援を行います。
　Web会議システムを利用したオンライン面談も実施しています。お気軽にお申し出ください。

❶ お申し込み 

❷ サポート依頼

❺ 計画の実行支援（フォローアップ）
　 ※事業計画策定支援コースを受けられた
　   場合のみ

❸ 経営診断コース

❹ 事業計画策定支援コース
　 （必要に応じて）

費　用

原則無料※

経営サポート事業の流れ

お悩み（経営課題）を
お持ちの中小企業の皆さま

□ 経営の悩みを相談する相手が
　 いない
□ 売上が伸び悩んでいるが解決の
　 糸口がつかめない　
□ 経営課題について、どこから手を
　 つけて良いのかわからないので
　 アドバイスが欲しい

専 門 家

大阪信用保証協会

厳しい経済状況を乗り越えるヒ
ントに！ 原則無料※

専門家を派遣し、
お悩み解決を
お手伝いします！

お問い合わせ・
お申し込み先

相談するメリットは？  Q

A 専門家は中立の立場で経営課題を確認し、アドバイスします。また、ご希望に応じて、経営課題を分析（経営診
断）のうえ、より詳細なアドバイスを受けることができるため、経営課題の解決に向けた取組みのツールとして
ご活用いただけます。

業界や事業内容に詳しい専門家を指定できるの？Q

A 個別に専門家を指定することはできませんが、ご希望をお伝えすることはできます。お申込書に、特に相談した
い内容やお客さまの業界・業種・事業内容の特徴等をご記入ください。

お申し込みに必要な書類は？Q

A 当協会からお渡しする「経営サポート事業申込書兼情報同意書」と直近2期分の決算書類（計画策定を希望する場
合は直近3期分）の2点をご提出ください。なお、経営サポート事業終了後に、到来する3期分の決算書をご提出い
ただく必要があります。

経営診断にはどのくらい時間がかかるの？ Q

A 的確な「診断報告書」を作成するため、面談を8時間（上限）行います。 
面談の日時や1回当たりの時間等は個別にご相談させていただきます。

コロナ禍でも、経営診断は店舗や工場で行ってくれるの？Q

A お客さまと専門家の双方でご調整いただき、感染症対策を実施のうえ、お客さまの営業所等で行うことができます。
ただし、感染状況等により営業所等での面談回数を最小限にしていただくなど、状況に応じた対応にご協力をお願
いいたします。

事業計画策定にはどのくらい時間がかかるの？Q

A 策定する計画書やお客さまの状況により異なりますので、計画書作成に要する時間につきましては、個別に
ご相談させていただきます。
十分な時間の確保がむずかしい場合は、損益計画がメインとなる「計画策定支援クイックコース」をご利用い
ただけます。

一部有料である設備投資を伴う生産性向上計画とはどのようなもの？Q

A ウィズコロナ・ポストコロナを見据えた新業態への転換、DX、内装改修など、生産性の向上を図るための設備
の導入を含む事業計画のことをいいます。
設備投資のお考えがあり、事業計画策定支援コースの「生産性向上計画策定支援コース」のご利用を希望される
場合は、予め当協会へご相談ください。

（注）通信料（パケット代）は、お客さまのご負担となります。オンライン面談を受けられる前に、ご自身のWi-Fiなどインターネット
環境を必ずご確認ください。パケット定額サービスなどにご加入されていない場合、高額の通信料が発生したり、通信制限
がかかったりする場合がありますので、ご留意ください。 

 

本事業のご利用は、申し込み状況等によりご希望に添えない場合がございますので、ご了承ください。
また、本事業のご利用は、新規保証を確約するものではありません。

本事業に関するQ&A 【令和5年度経営サポート事業のご案内】



事業計画策定支援コース

 

ご興味をお持ちの方は、

までお問い合わせください。当協会経営支援課 TEL：06-6260-1720

経営の専門家が面談（上限8時間）を行い、現状分析と経営課題を確認、課題解決に向けた経営
目標のアドバイスを行います。
お客さまの経営課題に応じて、以下の支援メニューをご用意しています。

上記各事業計画策定支援コースに、損益計画をメインとして、短時間で素早
く計画を策定できる「計画策定支援クイックコース」を併設しています。（費用
は、各事業計画策定支援コースと同様に、生産性向上支援クイックコースの
み一部有料となる場合があります。）

無 料

経営診断コース
経営診断とは

  経営改善支援
•売上・利益の増加を図りたい
•業況悪化の根本的な問題を解決したい

  事業承継支援
•事業承継の課題を把握したい
•事業承継に向けた具体的な行動を確認　
したい

  創業支援
•創業時の計画を振り返り、現状との　　 
ギャップを検証したい
•事業モデルについて相談したい
•今後の成長のための具体的な行動を　
確認したい

  生産性向上支援
•設備を有効活用し、収益力の向上を　　
図りたい
•テレワーク等働き方改革を進めたい
•デジタル技術を活用し、DXを推進したい

財務・事業調査
（現状分析）

経営の方向性
検討

経営診断
内容の報告

現況
ヒアリング

・事業計画策定支援コースを利用するには、経営診断コースの利用が必須です。
・経営診断コースのみのご利用も可能です。
・経営サポート事業のモニタリングのため、経営診断終了後に到来する３期分の決算書を郵送にてご提出
いただきます。

経営診断コースの利用後、必要に応じて、経営課題解決までの事業計画策定を支援します。

  経営改善計画策定支援コース 【無料】
•金融支援（新規融資等）を見据え、金融機
関に提出する事業計画を策定したい

  事業承継計画策定支援コース 【無料】
•事業承継に備えた事業計画を策定したい

  創業計画策定支援コース 【無料】
•次のステージに向けた事業を構想し、事業
計画を策定したい

  生産性向上計画策定支援コース 【一部有料】
•収益力向上に特化した事業計画を策定し
たい
•生産性向上設備導入後の事業計画を策
定したい

対象となるお客さま
設備投資を伴う生産性向上
計画を策定するお客さま

負担金額

20,460円（税込）

ご注意

計画策定支援
クイックコース
がおすすめです！

事業計画策定後３年間、当協会にて計画達成状況のフォローアップを行
います。
フォローアップ期間中に再度専門家による経営診断を受けていただくこと
も可能です。

計画の実行支援（フォローアップ）

本リーフレットの掲載内容は、令和5年4月現在のものです。費用をはじめ、経営サポート事業
の内容について、変更する場合があります。最新情報については、当協会経営支援課までお
問い合わせください。

ご留意
事項

※下記に該当するお客さまには、専門家派遣費用の一部をご負担いただく
　場合があります。

▶まずは、経営診断から！ ▶「経営診断コース」利用後に！

経営サポート事業のご利用にあたって

事業計画策定に関心はあるが、十分な時間の確保がむずかしい方へ…

無料

無料

※報告書および計画書の内容は、お客さまの経営課題や専門家によって異なります。

当協会Webサイトにて、各コース終了後にお渡しする、
経営診断報告書・事業計画書のサンプルをご覧いただけます。


